
パソコン作業中に、突然ウイルス感染画面を
表示させたり、警告音を発生させたりして、
画面に表示したサポート窓口に電話をかけさ
せて、金銭をだまし取る手口です。

パソコンに突然警告画面！！
音 が 止 ま ら な い ！ ！
☞それ、「サポート詐欺」です！

●電話をかけない！●ソフトをダウンロードしない！

①「ESCキー」
長押し
→「×ボタン」
を表示させ、ク
リックして画面
を閉じる

②「Ctrl」+
「Alt」+「Del」
を同時に押し、
タスクマネージャ
を起動
→利用ブラウザを
選択し
「タスクの終了」

※①、②の方法でも画面が閉じられない
場合は慌てずに警察に相談を！！
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よろしければ、ＳＮＳでの「いいね」をよろしくお願いいたします！

被 害 防 止 対 策

警告画面の閉じ方


